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CONTACTS RFSM

Sites | Prestations | Plans | Adresses | Téléphones

rfsm@rfsm.ch 

URGENCES PSYCHIATRIQUES CANTONALES

    026 308 08 08
·	 Contacter les urgences psychiatriques
·	 Organiser votre premier rendez-vous au RFSM

POUR LES PROFESSIONNELS DE SANTÉ

    026 308 08 08
·	 Demander une hospitalisation
·	 Organiser une inscription en clinique de jour
·	 Contacter l’EMUPS

NUMÉRO CENTRAL ET RÉCEPTION

    026 308 00 00
·	 Réception Bulle - Fribourg - Marsens 
·	 Directions, administration, RH, facturation
·	 Votre thérapeute, une unité, un service
·	 La Plateforme proches
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Présentation

Le Réseau fribourgeois de santé mentale (RFSM) est un pôle de com-
pétences médicales spécialisé en santé mentale. Il emploie plus de 700 
collaboratrices et collaborateurs déployés sur 6 sites dans le canton 
de Fribourg.

Ses équipes visent l’excellence dans l’accompagnement et le traitement 
des patientes et des patients au sein des secteurs de psychiatrie et 
de psychothérapie pour enfants et adolescents, pour adultes et pour 
personnes âgées. 

Le RFSM est un réseau bilingue en constante évolution et à l’écoute 
permanente des dernières nouveautés thérapeutiques. Notre objectif: 
développer une médecine de la santé mentale de haute qualité pour 
offrir à nos patientes et nos patients les prestations ambulatoires, inter-
médiaires ou hospitalières les plus adaptées à leur situation, les plus 
efficaces et les plus humaines.



6

Numéros 
principaux

2



7

Numéros principaux

Urgences psychiatriques cantonales
026 308 08 08 
•	 Contacter les urgences psychiatriques
•	 Organiser votre premier rendez-vous au RFSM

Numéro central et réception
026 308 00 00
•	 Réception Bulle - Fribourg - Marsens 
•	 Directions, administration, RH, facturation
•	 Votre thérapeute, une unité, un service
•	 La Plateforme proches

Pour les professionnels de santé
026 308 08 08
•	 Demander une hospitalisation
•	 Organiser une inscription en clinique de jour
•	 Contacter l’EMUPS

RFSM Bulle | Clinique de jour et consultation ambulatoire
026 308 16 30

RFSM Fribourg | Centre de pédopsychiatrie 
026 308 17 62

RFSM Fribourg | Centre cantonal d’addictologie 
026 308 17 00
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Dénomination des sites

Bulle

Marsens

Fribourg

Estavayer-le-Lac
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Nom des sites Noms des prestations / 
centres

Noms des divisions / unités

RFSM Bulle Clinique de jour   

Rue de la Condémine 60
1630 Bulle

Consultation ambulatoire    

RFSM Marsens Centre de soins hospitaliers Unité de soins Hermès

L'Hôpital 140
1633 Marsens

Unité de soins Atlas

Unité de soins Callisto

Unité de soins Thalassa

Unité de soins La Chrysalide

Unité de soins Aubépine

Unité de soins Jasmin

Unité de soins Luna

EMS Les Camélias

RFSM Fribourg Urgences psychiatriques 
cantonales

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur Glâne Clinique de jour

Consultation ambulatoire

Centre de soins hospitaliers Unité de soins Merkur

Unité de soins Saturn

Unité de soins Vénus

Centre universitaire  
de recherche psychiatrique

Centre de psychiatrie 
forensique Unité de thérapies

Institut de psychothérapie

Dénomination des sites

Dénomination des sites 
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Nom des sites Noms des prestations / 
centres

Noms des divisions / unités

RFSM Fribourg Centre de pédopsychiatrie

Route du Mont-Carmel 3
1762 Fribourg

RFSM Fribourg Centre cantonal  
d'addictologie

Rue de Morat 8
1700 Fribourg Centre de psychiatrie 

forensique Unité d'expertises

RFSM Estavayer Consultation ambulatoire

c/o HIB, rue de la Rochette
1470 Estavayer

Dénomination des sites
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RFSM MARSENS | Centre de soins hospitaliers

L'Hôpital 140
1633 Marsens
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Liaison
Prestations hospitalières
Urgences et crises

Secteur
Adultes
Enfants et adolescents
Personnes âgées

Visites
Tous les jours de 10 h à 20 h en 
évitant cependant les heures des 
repas. Des limitations à visée thé-
rapeutique peuvent exister. Veuil-
lez vous renseigner préalablement.

RFSM MARSENS | Centre de soins hospitaliers

Accès
Bus: 	336 (Bulle – Fribourg)  		
	 471 (Bulle – Romont)

google map
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Service sécurité et santé au travail (SESA)

Fitness, ergothérapie  Callisto

 La Chrysalide

Admissions
Réception

Direction générale
Direction médicale enfants et adolescents
Direction médicale adulte
Secrétariat médical
Secrétariat général

 Hermès

La Plage

Gestion administrative des patients (GAP)
Pharmacie

Direction médicale personnes âgées
Ergothérapie, physiothérapie, massothérapie

 Jasmin

 Aubépine
 Les Camélias

Magasin central | livraisons

Service de sécurité
Aumônerie
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Massothérapie, psychomotricité 

Restaurant Au Soleil
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La Poste
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Médecine du personnel

 Atlas

Service juridique
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Empfang

Salles

Unités de soins

La Plage
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RFSM MARSENS | EMS Les Camélias

L'Hôpital 140
1633 Marsens
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Prestations hospitalières

Secteur
Personnes âgées

Visites
Tous les jours de 10 h à 20 h en 
évitant cependant les heures des 
repas. Des limitations à visée thé-
rapeutique peuvent exister. Veuil-
lez vous renseigner préalablement.

RFSM MARSENS | EMS Les Camélias

google map

Accès
Bus: 	336 (Bulle – Fribourg)  		
	 471 (Bulle – Romont)
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RFSM FRIBOURG | Urgences psychiatriques cantonales

RFSM FRIBOURG | Urgences psychiatriques cantonales

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 08 08

Prestations
Urgences et crises

Secteur
Adultes
Personnes âgées

Heures d'ouverture
24 heures sur 24, 7 jours sur 7

< Lausanne

Be
rn

 >

Rte de Villars

Rte de Cormanon

Rte de la Glâne

Av
. d

u 
M

id
i

Rue L
ouis-

d’Affry

Rte de Beaumont

Passage 
du Cardinal

Av. Jean-Paul II

Rte de Moncor

Rt
e d

es
 A

rs
en

au
x

Bd
 d

e 
Pé

ro
lle

s

Av. Beauregard

Rte de Berti
gny Rte de Bertigny

Rte de Villars
Ch. des 

Pensionnats

Av. Jean-Paul II

Ch. des Prim
evères

Guintzet 6
P

HFR
H

HFR
H

22.8.2023

 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG

google map

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet
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RFSM FRIBOURG | Centre de soins hospitaliers
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RFSM FRIBOURG | Centre de soins hospitaliers

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Prestations hospitalières

Secteur
Adultes

Visites
Tous les jours de 10 h à 20 h en 
évitant cependant les heures des 
repas. Des limitations à visée thé-
rapeutique peuvent exister. Veuil-
lez vous renseigner préalablement.

RFSM FRIBOURG | Centre de soins hospitaliers

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet

< Lausanne

Be
rn

 >

Rte de Villars

Rte de Cormanon

Rte de la Glâne
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. d
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 d
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Rte de Villars
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Av. Jean-Paul II

Ch. des Prim
evères

Guintzet 6
P

HFR
H

HFR
H

22.8.2023

 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG

google map
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B

D

A

E G

Parking visiteurs, privé

Parking privé

RFSM
FRIBOURG

RFSM
FRIBOURG

Réception / Urgences

Entrée G

Accès ambulance

Entrée G | Parking privé

 Clinique de jour

Terrasse

2

3

1

 Consultation ambulatoire G

0

-1

Réception 0

-1

Salles Paul Klee, Hodler

Salle de sport

Salles Casa Azul, Gastlosen
Service social

Salle Kaiseregg

1

0

-1

 Ambulatorium B

Restaurant

 Tagesklinik

Urgences psychiatriques 
cantonales

3

2

0

Centre de psychiatrie forensique
Institut de psychothérapie

-1Accès parking privé

Centre universitaire 
de recherche psychiatrique 
Direction des soins

1Urgences psychiatriques 
cantonales
Direction des soins

Consultation ambulatoire D 3

2

1

0

-1

 Unité de soins Vénus

 Stationäre Abteilung Merkur

 Stationäre Abteilung Saturn

Accès salle de sport

Secrétariat médical

 Meeting point

Direction médicale
Salles
A
Paul Klee (003) 0
Hodler (004) 0

B  
Gastlosen (104) 1
Casa Azul (105) 1

D 
Schwarzsee (304) 3

E 
Vully (308) 3

G 
Murten I (233) 2
Murten II (234) 2

Parking payant 

B

D

A

E G

Parking visiteurs, privé

Parking privé

RFSM
FRIBOURG

RFSM
FRIBOURG

Réception / Urgences

Entrée G

Accès ambulance
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Terrasse
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 Consultation ambulatoire G

0

-1
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-1

Salles Paul Klee, Hodler
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Salles Casa Azul, Gastlosen
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Salle Kaiseregg

1
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-1
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 Tagesklinik
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3

2

0

Centre de psychiatrie forensique
Institut de psychothérapie

-1Accès parking privé

Centre universitaire 
de recherche psychiatrique 
Direction des soins

1Urgences psychiatriques 
cantonales
Direction des soins

Consultation ambulatoire D 3

2

1

0

-1

 Unité de soins Vénus

 Stationäre Abteilung Merkur

 Stationäre Abteilung Saturn

Accès salle de sport

Secrétariat médical

 Meeting point

Direction médicale
Salles
A
Paul Klee (003) 0
Hodler (004) 0

B  
Gastlosen (104) 1
Casa Azul (105) 1

D 
Schwarzsee (304) 3

E 
Vully (308) 3

G 
Murten I (233) 2
Murten II (234) 2

Parking payant 

RFSM FRIBOURG
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RFSM FRIBOURG | Consultation ambulatoire  

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Consultation ambulatoire

Secteur
Adultes
Personnes âgées

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi de 8 h à 12 h 
et de 13 h 30 à 17 h 30

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet

RFSM FRIBOURG | Consultation ambulatoire

< Lausanne

Be
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 >

Rte de Villars

Rte de Cormanon

Rte de la Glâne

Av
. d
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d’Affry

Rte de Beaumont
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Av. Jean-Paul II

Rte de Moncor
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e d
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 d
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s

Av. Beauregard
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gny Rte de Bertigny

Rte de Villars
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Pensionnats

Av. Jean-Paul II

Ch. des Prim
evères

Guintzet 6
P

HFR
H

HFR
H

22.8.2023

 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG

google map
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FNPG FREIBURG | Ambulatorium  

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Consultation ambulatoire
Liaison
Urgences et crises

Secteur
Adultes
Personnes âgées

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi: 8 h à 17 h 30

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet

FNPG FREIBURG | Ambulatorium

< Lausanne

Be
rn

 >

Rte de Villars

Rte de Cormanon

Rte de la Glâne
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. d
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Rte de Beaumont
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Av. Jean-Paul II
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 d
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Av. Jean-Paul II
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Guintzet 6
P

HFR
H

HFR
H

22.8.2023

 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG

google map
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RFSM FRIBOURG | Clinique de jour 

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Clinique de jour

Secteur
Adultes

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi de 8 h 15 à 
17 h 30

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet

RFSM FRIBOURG | Clinique de jour

< Lausanne

Be
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Rte de Villars
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 d
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Av. Jean-Paul II
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evères

Guintzet 6
P

HFR
H

HFR
H

22.8.2023

 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG

google map
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FNPG FREIBURG | Tagesklinik 

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Clinique de jour

Secteur
Adultes

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi: 8 h 30 à 17 h

FNPG FREIBURG | Tagesklinik
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 d
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Guintzet 6
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H

HFR
H

22.8.2023

 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG

google map

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet
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Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Consultation ambulatoire

Secteur
Adultes

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi de 8 h 15 à 
17 h 30

google map

RFSM FRIBOURG | Centre de psychiatrie forensique | Unité de thérapies 

RFSM FRIBOURG | Centre de psychiatrie forensique

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet

< Lausanne

Be
rn

 >

Rte de Villars

Rte de Cormanon

Rte de la Glâne

Av
. d

u 
M

id
i

Rue L
ouis-

d’Affry

Rte de Beaumont

Passage 
du Cardinal

Av. Jean-Paul II

Rte de Moncor

Rt
e d

es
 A

rs
en

au
x

Bd
 d

e 
Pé

ro
lle

s

Av. Beauregard

Rte de Berti
gny Rte de Bertigny

Rte de Villars
Ch. des 

Pensionnats

Av. Jean-Paul II

Ch. des Prim
evères

Guintzet 6
P

HFR
H

HFR
H

22.8.2023

 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG
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Rue de Morat 8
1700 Fribourg
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Expertise

Secteur
Adultes

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi de 8 h 15 à 
17 h 30

google map

RFSM FRIBOURG | Centre de psychiatrie forensique | Unité d'expertises

RFSM FRIBOURG | Centre de psychiatrie forensique

Accès
Bus no 1, no 2, no 6
arrêt Tilleul/Cathédrale
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RFSM FRIBOURG | Centre universitaire de recherche psychiatrique 

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Secteur
Adultes
Enfants et adolescents
Personnes âgées

Heures d'ouverture
Lundi à vendredi : 8 h - 17 h 30

RFSM FRIBOURG | Centre universitaire de recherche psychiatrique
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22.8.2023

 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG

google map

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet
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RFSM FRIBOURG | Institut de psychothérapie 

Chemin du Cardinal-Journet 3
1752 Villars-sur-Glâne
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 00 00

Secteur
Adultes
Enfants et adolescents
Personnes âgées

Heures d'ouverture
Lundi à vendredi : 8 h - 17 h 30

RFSM FRIBOURG | Centre universitaire de recherche psychiatrique
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 RFSM FRIBOURG 
 Ch. du Cardinal-Journet 3
 1752 Villars-sur-Glâne
 T. +41 (0)26 308 00 00
  

En Bus: prendre le bus no 6 en direction de Guintzet, descendre à l’arrêt «Guintzet» 
A pied: environ 20 minutes depuis la gare CFF (sortie rue Louis-d’Affry)
En voiture: stationnement payant au Tennis Club Aiglon

A12
Sortie Fribourg-Sud

6

RFSM
FRIBOURG

google map

Accès
Bus no 6, arrêt Guintzet
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RFSM FRIBOURG | Centre de pédopsychiatrie 

Route du Mont-Carmel 3
1762 Givisiez
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 17 62

Prestations
Consultation ambulatoire

Secteur
Enfants et adolescents

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi de 8 h à 12 h 
et de 13 h 30 à 17 h 30

RFSM FRIBOURG | Centre de pédopsychiatrie

google map

Accès
Bus no 5 ou no 8, arrêt Givisiez, 
Mont-Carmel
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RFSM FRIBOURG | Centre cantonal d'addictologie 

Rue de Morat 8
1700 Fribourg
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 17 00

Prestations
Consultation ambulatoire

Secteur
Adultes

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi de 8 h à 12 h 
et de 13 h 30 à 17 h 30

RFSM FRIBOURG | Centre cantonal d'addictologie

google map

Accès
Bus no 1, no 2, no 6
arrêt Tilleul/Cathédrale
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RFSM BULLE | Consultation ambulatoire 

Rue de la Condémine 60
Case postale 295
1630 Bulle
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 16 30

Prestations
Consultation ambulatoire

Secteur
Adultes
Enfants et adolescents
Personnes âgées

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi de 8 h à 12 h 
et de 13 h 30 à 17 h 30

Accès
Bus no 202, arrêt Pierre-Alex

RFSM BULLE | Consultation ambulatoire

google map
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RFSM BULLE | Clinique de jour 

Rue de la Condémine 60
Case postale 295
1630 Bulle
Suisse
-
T. +41 (0)26 308 16 30

Prestations
Clinique de jour

Secteur
Adultes

Heures d'ouverture
Du lundi au vendredi de 8 h à 12 h 
et de 13 h 30 à 17 h 30

Accès
Bus no 202, arrêt Pierre-Alex

RFSM BULLE | Clinique de jour

google map
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RFSM ESTAVAYER | Consultation ambulatoire 

c/o Hôpital intercantonal de la Broye
Rue de la Rochette
1470 Estavayer-le-Lac
Suisse

RFSM ESTAVAYER | Consultation ambulatoire

-
Secteur enfants et adolescents
T. +41 (0)26 308 17 62

Secteur adultes
T. +41 (0)26 308 00 00

Secteur personnes âgées
F. +41 (0)26 308 00 00

Prestations
Consultation ambulatoire

google map
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